國立新竹教育大學環境與文化資源學系「觀光旅遊學分學程」計畫書
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一、 設置宗旨 

為因應全球化下觀光產業快速成長的社會需求並增加學生未來就業知能，環境與文化資源學系(以下簡稱本系)規劃開設「觀光旅遊學分學程」，提供學生自由選修，藉以培育未來優質的觀光旅遊從業人員，提升學生日後就業之競爭力。
二、 學程簡介 

為提昇學生之觀光旅遊專業知識與能力，本學程開設有旅遊相關基本知識課程、旅遊導覽實務課程、以及語言能力課程。學程目標在培養當今社會中具有競爭力的觀光旅遊專業導覽人才。

三、 修課對象 

新竹教育大學在學學生（含大學生及研究生，惟研究生繳交學程學分費，其學分不併入畢業學分計算）。 
四、 開班名額 

各科修課下限以十五名，上限四十五名為原則。 
五、 課程規劃 

本學程共計六門課十二學分，各科課程概述請見附件一。 
六、 開課及選課事宜規劃 

（一）開課方式：所有課程由本系或協同外系開設，學生自行在校內選課系統選課，學生依規劃之學校地點上課。 

（二）申請及核可程序： 

甲、申請修習本學程之學生需填寫國立新竹教育大學環境與文化資源學系「觀光旅遊學分學程申請表」並繳交成績單，於學校規定時間至本系辦理。 

乙、申請修習本學程學生，經本系系主任審查通過其申請資格後，送教務處公告錄取。惟若申請超過預定錄取人數上限時，則依申請者學業成績排序擇優錄取。
七、 認證 

修滿本學程十學分者，得依規定申請核發證明。 
附件一  課程概述
	課程名稱
	學分數
	必/選修
	課程概述
	授課教師

	DECR 2101
台灣歷史和地理

History and Geography of Taiwan
	2
	選修
	本課程分成台灣歷史和地理兩大部分，歷史方面，介紹台灣歷史發展、變遷及影響。地理方面，以區域和地方的觀點，剖析臺灣各地獨特的自然環境資源與民情、風俗、產業、文化。
	江天健老師
陳鸞鳳老師


	DECR 2102
世界歷史和地理

History and Geography of World
	2
	選修
	本課程分成世界歷史和地理兩大部分，歷史方面，剖析人類歷史重要發展階段。地理方面，探討世界各大洲的自然及人文景觀,瞭解世界局勢與經濟發展現況、政經關係與變遷,並深入各國,探知其民情風俗,使學生有正確的世界觀。
	江天健老師
陳鸞鳳老師

	DECR 3103
觀光資源與旅遊地理

Tourism Resource And

Traveling Geography
	2
	選修
	本課程介紹觀光資源與旅遊地理的理論、範疇、發展及研究方法等，以環境資源做為旅遊使用為出發，說明旅遊資源供應和遊客行為需求之間的關係，分析旅遊資源受體制政策的影響，討論旅遊資源和產業行銷與經營管理間的互動，最後以台灣地區遊憩活動的個案為例，全盤地綜合瞭解與反思台灣地區旅遊資源的現況與未來發展。課程目標除了強調學理上的觀光資源與旅遊地理，亦強調生活的和感受上的實務向度，以使同學對於觀光資源的分析能有更深的見地。
	倪進誠老師


	DECR 3104

導遊實務
Practice Tour Guide
	2
	選修
	本課程主要針對旅遊服務業之旅行業管理裩則、觀光行政法規、觀光資源概要(含台灣歷史與地理)、觀光心理與行為、航空票務、兩岸人民(含港澳)關係條例、兩岸現況認識、導遊導覽技巧、國際禮儀、旅遊安全及緊急事件處理……等專業課程重點教學、同時讓學生能參加考試院每年舉辦之導遊(外語或華語)證照考試、俾使同學們畢業後多一個職場選擇。
	巫國棟老師

	DECR 3105

領隊實務

Practice Tour Manager  
	2
	選修
	本課程主要針對旅遊服務業之旅行業管理裩則、觀光行政法規、觀光資源概要與維護(含世界地理與歷史)、護照與入出境條例、票務常識、兩岸人民(港澳居民)關係條例、領隊導覽技巧、旅遊安全與緊急事件處理、民法債偏旅遊專節與旅遊定型化契約……等專業課程重點教學、同時讓學生能參加考試院每年舉辦之觀光領隊(國際或華語)證照考試、俾使同學們畢業後多一個職場選擇。
	巫國棟老師

	DECR 3106
觀光美語

English for Traveling
	2
	選修
	  This course aims to help students to practice reading, listening, speaking and writing skills through traveling and working the tourism industry or in the classroom. The course is designed with the philosophy that learning should be learner-centered and task-oriented. That will encourage learners' motivation and interaction. The syllabus contains 20 units that are composed of three parts - authentic materials, reading and listening/speaking.
	陳琬玫老師
(英語教學系)


